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éPor qué Labtech International?

El reto que abordamos

Durante mas de 40 afios, hemos sido testigos de una desconexion persistente entre la educacion técnica
y el empleo en el mundo real. Los jévenes se gradldan en programas técnicos sin las habilidades que
realmente necesitan las industrias. A los empleadores les cuesta encontrar técnicos cualificados. Las
instituciones educativas invierten en equipos educativos que quedan obsoletos antes incluso de que los
estudiantes se graduen. Este ciclo deja a los estudiantes sin preparacién, con industrias con falta de
personal y paises incapaces de competir en una economia global cada vez mas técnica.

Esto es precisamente para lo que se fundd Labtech International en 1985. No solo vendemos equipos,
transformamos los ecosistemas de educacion técnica para formar graduados que sean empleables de
inmediato, seguros de si mismos y dotados de habilidades actuales y relevantes para el sector.

Nuestra mision y resultados probados

Nuestra misidn: "Hacer visible la tecnologia a través de la ingenieria del conocimiento." Creemos que la
educacion técnica debe evolucionar tan rapido como la propia tecnologia. El equipo por si solo no crea
técnicos cualificados; los ecosistemas de formacién integrales si lo hacen.

Cada solucidn integra equipos de formacién practica, simulaciones de Gemelos Digitales, aprendizaje
inmersivo en VR/AR, curriculo de la Academia Labtech, fortalecimiento de capacidades del instructor y
soporte técnico continuo. Este enfoque holistico garantiza que las instituciones desarrollen una capacidad
sostenible para formar graduados preparados para la industria afio tras afio.

Los resultados hablan por si mismos: las instituciones que implementan nuestros ecosistemas completos
de formacién alcanzan tasas de empleo superiores de graduados comparado a la media del sector.
Nuestra tecnologia Digital Twin acelera el desarrollo de habilidades entre un 40 y un 60%, permitiendo a
los estudiantes dominar conceptos complejos mas rapido y con mayor confianza.

Nuestra experiencia y trayectoria global

Desde 1985, Labtech International ha establecido Centros de Excelencia en 100+ paises que abarcan seis
continentes. Hemos colaborado con ministerios de educacién, universidades, politécnicos e instituciones
de formacién profesional y formacién profesional para desarrollar programas de formacion de primer
nivel en ocho disciplinas técnicas:

e Tecnologia automotriz y eMovilidad

e HVACYy refrigeracion (refrigerantes ecoldgicos)
e Energias renovables y tecnologia verde

e Sistemas eléctricos y de potencia

e Tecnologia de Equipos Biomédicos

e Electrénica y Telecomunicaciones

e Hardware informatico y tecnologia de redes

e Mecatrdnica y Automatizacion
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Nuestras colaboraciones van mas alla de las instituciones individuales. Colaboramos estrechamente con
organizaciones internacionales de desarrollo, incluyendo el Banco Mundial, el Banco Asidtico de
Desarrollo (BAD), la GIZ, el PNUD y la ONUDI, para alinear los programas de educacion técnica con las
prioridades globales de desarrollo de la fuerza laboral. Esto nos posiciona de manera Unica para
comprender no solo las necesidades formativas locales, sino también las tendencias regionales y globales
del sector que moldean el panorama laboral del futuro.

Qué hace diferente a Labtech

Las instituciones eligen Labtech porque comprendemos intimamente tus desafios: limitaciones
presupuestarias, reclutamiento de profesores, relevancia curricular, alianzas con la industria y demostrar
el retorno de inversion ante juntas y gobiernos. Ofrecemos soluciones completas e integradas, no solo
equipos:

e Planificacién Estratégica para el Desarrollo del Centro de Excelencia

e Desarrollo de capacidades del instructor (formacidn técnica Y pedagégica)
e Desarrollo curricular alineado con los estandares del sector

e Marcos de Evaluacién Basados en Competencias

e Integracion de Aprendizaje Digital (plataforma Labtech Academy)

e Facilitacién de Alianzas Industriales para la colocacidn de graduados

e Desarrollo de liderazgo para directores de programa

e Sistemas de mejora continua y soporte de por vida

Nuestro disefio modular de equipos garantiza que las inversiones iniciales sigan siendo relevantes a
medida que la tecnologia evoluciona. La tecnologia Digital Twin prolonga la vida util del equipo
manteniendo actualizado el contenido de formacidn. Las instituciones no enfrentan la presién constante
de la obsolescencia: construyen programas que se adaptan y crecen.

Muchos participantes tienen preguntas sobre formacion técnica, vehiculos eléctricos, eMobility,
infraestructura de educacidn profesional, desarrollo del Centro de Excelencia y desafios mds amplios en
el desarrollo de la fuerza laboral. Nos complace abordar estas preguntas en este documento completo,
gue ofrece perspectivas de nuestros 40+ afios de experiencia sirviendo a instituciones educativas en 80+
paises.

Esta guia estd organizada para ayudarte a encontrar rdpidamente respuestas relevantes para tu situacion,
ya sea que trates sobre el desarrollo curricular, la seleccién tecnoldgica, la formacidn de instructores, las
alianzas con la industria o la planificaciéon estratégica para la modernizacién de la TVET.
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P1. ¢Qué diferencia a Labtech de otros proveedores de equipos de entrenamiento?

Labtech se posiciona primero como formadores y proveedores de equipos en segundo lugar, una
diferencia fundamental respecto a los fabricantes que simplemente venden sistemas de formacién.
Cuando las instituciones compran equipos en otros lugares, reciben fisioterapeutas y deben desarrollar
de forma independiente el curriculo, formar instructores, establecer alianzas con la industria y crear
marcos de evaluacion. Labtech ofrece todo el ecosistema: equipos de formacion de clase mundial
fabricados en nuestras instalaciones certificadas ISO 9001:2015, un curriculo integral a través de Labtech
Academy, un desarrollo intensivo de capacidades de instructores que abarca habilidades técnicas y
pedagdgicas, multiplicacidn de la capacidad de formacion de la tecnologia Digital Twin 3-5, facilitacién de
colaboraciones con la industria y soporte de por vida que garantiza que los programas se mantengan
actualizados a medida que la tecnologia evoluciona.

Este enfoque de ecosistema completo ofrece resultados medibles: las instituciones asociadas con Labtech
alcanzan tasas de empleo de graduados del 60-80% frente a promedias industriales del 30-40%. Nuestra
tecnologia Digital Twin permite a los estudiantes practicar escenarios de fallo ilimitados sin desgaste del
equipo, acelerando el desarrollo de competencias entre un 40 y un 60%. No vendemos equipos:
transformamos la capacidad institucional. Por eso las asociaciones se extienden entre 15 y 20+ afios a lo
largo de varias generaciones de equipos: las instituciones saben que seguimos comprometidos con su
éxito mucho después de la venta inicial.

P2. ¢Como funciona la tecnologia de Gemelos Digitales de Labtech y por qué es importante?

La tecnologia Digital Twin crea réplicas virtuales exactas de nuestros sistemas de entrenamiento fisico,
permitiendo a los estudiantes practicar procedimientos de diagnéstico, detecciéon de fallos y resolucién
de problemas del sistema ilimitadamente en un entorno seguro basado en software antes de tocar
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equipos fisicos. Esto resuelve tres desafios institucionales criticos simultdneamente: (1) Capacidad del
equipo: un entrenador fisico mas 10 estaciones de trabajo Digital Twin atienden a 100+ estudiantes
anualmente frente a 20-30 con entrenamiento solo fisico. (2) Costes de consumibles: los estudiantes
completan decenas de ciclos virtuales de bateria, pruebas de motor y simulaciones de carga sin desgaste
en componentes fisicos. (3) Seguridad: los estudiantes aprenden procedimientos de alta tension vy
cometen errores inevitables de principiante en un entorno virtual sin consecuencias antes de trabajar con
sistemas de 400-800V.

Nuestros 1.000+ escenarios de fallos preprogramados con coaching progresivo hacen que los estudiantes
no solo memoricen procedimientos, sino que desarrollen un pensamiento diagndstico genuino. Cuando
se encuentran con problemas desconocidos, aplican una metodologia sistematica de soluciéon de
problemas en lugar de suposiciones. Las instituciones que implementan Digital Twin informan de un
desarrollo de competencias mds rapido entre un 40 y un 60%, una reduccion drastica de los costes de
mantenimiento del equipo y la capacidad de formar significativamente mas estudiantes con
infraestructuras existentes, algo fundamental para programas de TVET con presupuesto limitado que
enfrentan un crecimiento en la matricula.

P3. {Qué es Labtech Academy y como apoya los programas de formacion?

Labtech Academy es nuestro sistema de gestién de aprendizaje basado en la nube que contiene un
curriculo técnico integral en todas nuestras disciplinas de formacién. Se integra perfectamente con la
formacion fisica y de los Gemelos Digitales en un potente modelo de aprendizaje combinado: los
estudiantes completan médulos tedricos de fundamentos en linea—fundamentos eléctricos, principios
de funcionamiento del sistema, protocolos de seguridad—y luego llegan al laboratorio ya comprendiendo
los conceptos y listos para la aplicacién practica. Este enfoque hibrido reduce el tiempo de laboratorio
requerido entre un 30 y un 50%, lo que significa que las instituciones forman a MAS estudiantes con
infraestructura EXISTENTE. Los estudiantes acceden a contenidos las 24 horas del dia desde cualquier
dispositivo, apoyando a los adultos que trabajan y adaptandose a diferentes ritmos de aprendizaje.

Los instructores obtienen anadlisis de aprendizaje que muestran exactamente qué estudiantes tienen
dificultades con qué conceptos, permitiendo intervenciones dirigidas. Labtech Academy crea nuevas
oportunidades de ingresos para las instituciones: ofrece cursos digitales solo por la tarde o los fines de
semana para técnicos en activo que no pueden asistir a programas a tiempo completo. El contenido se
actualiza continuamente a medida que la tecnologia evoluciona, asegurando que el curriculo nunca quede
obsoleto. Esto posiciona a las instituciones para atender tanto a las poblaciones estudiantiles tradicionales
COMO al enorme mercado de la formacidn profesional continua.

P4. ¢ Labtech forma a nuestros instructores o solo proporciona equipo?

El desarrollo de capacidades de los instructores es fundamental en nuestro enfoque: nunca entregamos
equipos sin asegurarnos de que tus instructores puedan aprovecharlo eficazmente. Nuestra formacién
sigue un modelo de dos vias: (1) Formacion técnica que abarca la operacién del equipo, mantenimiento,
resolucién de problemas, protocolos de seguridad y procedimientos de diagndstico. (2) Formacion
pedagdgica que aborde COMO ensefiar, no solo QUE ensefiar: estructurar sesiones de laboratorio
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efectivas, desarrollar el pensamiento critico mediante el cuestionamiento, evaluar competencia frente a
memorizacidn y diferenciar la instruccion para distintos niveles de habilidad.

La formacién se realiza en tres fases: formacién intensiva previa a la entrega (3-5 dias), formacién
presencial durante el primer semestre en el que los instructores aplican nuevas habilidades a los
estudiantes, y programas anuales de actualizacidn a medida que evolucionan el curriculo y la tecnologia.
Empleamos un modelo de formacion de formadores que garantiza que los instructores senior puedan
mentorizar a profesores junior, construyendo una capacidad institucional sostenible independiente del
apoyo externo.

P5. ¢COmo apoya Labtech a las instituciones tras la instalacion?

Labtech ve la entrega del equipo como el COMIENZO de la colaboracién, no como el final. Ofrecemos
soporte técnico de por vida: especialistas regionales disponibles por teléfono, correo electrénico y video
para la resolucién remota de problemas, con visitas in situ en un plazo de 48-72 horas si es necesario.
Garantizamos la disponibilidad de piezas durante un minimo de 10 afios, con un almacenamiento regional
gue garantiza un tiempo de inactividad minimo.

A medida que la tecnologia evoluciona, ofrecemos actualizaciones curriculares que reflejan los cambios
del sector—nuevos mddulos de Digital Twin, procedimientos revisados, mejores practicas emergentes—
sin coste adicional. Tus profesores reciben formacién profesional continua: seminarios web sobre nuevas
tecnologias, talleres avanzados, formacidon pedagdgica, conferencias regionales y globales que te
conectan con otras instituciones de Labtech en todo el mundo. Muchas colaboraciones abarcan entre 15
y 20+ afios porque las instituciones saben que seguimos comprometidos juntos en lograr resultados
laborales para graduados.

Seccion 2: Planificacion estratégica y decisiones de inversion
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P6. ¢Es ahora el momento adecuado para invertir en infraestructura de formacion en vehiculos
eléctricos?

Si, este es precisamente el momento Optimo. El mercado global de vehiculos eléctricos esta
experimentando una aceleracion sin precedentes: los principales fabricantes se han comprometido a
electrificar flotas enteras en la préxima década, los gobiernos de todo el mundo estan implementando
regulaciones de emisiones mas estrictas y la AIE proyecta que los vehiculos eléctricos representaran el
60% de las ventas globales para 2030. Las instituciones que estan estableciendo programas de formacién
en vehiculos eléctricos ahora se posicionan como pioneras en sus regiones, atrayendo a los mejores
estudiantes y alianzas con la industria.

La fuerza laboral del sector automotriz enfrenta una importante carencia de habilidades: los mecdanicos
tradicionales formados en motores de combustidon carecen de los conocimientos de sistemas eléctricos,
la formacidn en seguridad de alto voltaje y las habilidades de diagndstico necesarias para los VE. Esto crea
oportunidades de empleo inmediatas para los graduados de programas bien disefiados. Los primeros
adoptantes se consolidan como lideres regionales, asegurando alianzas con empresas automovilisticas,
organismos gubernamentales y asociaciones del sector que buscan proveedores de formacion
cualificados.

P7. VE, hibrido o hidrégeno: équé tecnologia deberian priorizar los paises en desarrollo?

Para la mayoria de los paises en desarrollo, la tecnologia hibrida representa la prioridad mas pragmatica
a corto plazo, con un avance estratégico hacia vehiculos puramente eléctricos a medida que la
infraestructura madura. Los hibridos no requieren infraestructura de carga, eliminan la ansiedad por la
autonomia, mantienen la compatibilidad con la distribucién de combustible existente y desarrollan
conocimientos bdsicos en motores eléctricos, electréonica de potencia y gestidn de baterias, todo ello
transferible a vehiculos eléctricos puros.

Sin embargo, los vehiculos eléctricos puros deberian ser el objetivo estratégico. Las tendencias globales
favorecen abrumadoramente a los BEV a largo plazo, ya que los costes de las baterias bajan y la
infraestructura de carga se expande. Disefia programas con una progresion clara: la formacion hibrida
crea personal técnico inmediato, y luego se afiaden mddulos puros de vehiculos eléctricos a medida que
evolucionan los mercados locales. El hidrogeno sigue siendo especializado e inadecuado para el curriculo
basico —considérese solo para instituciones con asociaciones Unicas de transporte pesado o capacidades
de produccion de hidrégeno.

P8. ¢{Por donde deberian empezar las instituciones al adentrarse en la tecnologia de formacion y
tecnologia de la tecnologia sostenible?

Comienza con una evaluacidon integral de las necesidades, comprendiendo los requisitos de la fuerza
laboral de la industria local, las capacidades institucionales existentes, los recursos disponibles y el
entorno politico regional. Involucra a los interesados—socios industriales, organismos gubernamentales,
profesorado, estudiantes—para construir una vision compartida y asegurar la implicacién antes de tomar
decisiones sobre el equipamiento.
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Empieza con la infraestructura basica: equipos basicos de formacidn para vehiculos eléctricos/hibridos,
fortalecimiento de capacidades del instructor y desarrollo curricular. Labtech recomienda una
implementacién por fases comenzando con tecnologia hibrida, simulaciones de Gemelos Digitales para
maximizar el equipamiento limitado y el desarrollo de colaboraciones con los sectores automovilisticos
locales. Asegurar financiacién sostenible a través de programas gubernamentales de desarrollo laboral,
alianzas con la industria, organizaciones internacionales de desarrollo y formacién continua generadora
de ingresos para técnicos en activo.

Seccion 3: Comprension de la tecnologia de eMovilidad

P9. {Qué es la eMobilidade y cdmo funcionan los vehiculos eléctricos?
La eMovilidad (movilidad eléctrica) abarca todo el transporte impulsado por electricidad en lugar de
combustibles fdsiles, desde vehiculos de pasajeros hasta autobuses, camiones, motocicletas, scooters y

categorias emergentes como aeronaves y embarcaciones marinas. El ecosistema integra vehiculos con
infraestructuras de carga, almacenamiento de energia, energias renovables, redes inteligentes vy
capacidades de conduccién cada vez mas auténoma.

Los vehiculos eléctricos funcionan de forma fundamentalmente diferente a los motores de combustion.
Los paquetes de baterias (normalmente de iones de litio, 400-800V) almacenan electricidad continua que
fluye hacia un inversor que la convierte en corriente alterna. Esto acciona motores eléctricos que
producen par que giran las ruedas. La elegancia: los vehiculos eléctricos tienen un 90% menos de piezas
moviles que los vehiculos convencionales: sin pistones, vdlvulas, correas de distribucidn, inyectores de
combustible ni sistemas de escape. El frenado regenerativo invierte el motor en un generador durante la
desaceleracion, convirtiendo la energia cinética de nuevo en electricidad y extendiendo el alcance del
vehiculo entre un 60 y un 70% mas alla de lo que de otro modo se desperdiciaria como calor por friccidn.
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P10. ¢Cudles son los componentes principales que los estudiantes deben comprender?

Los principales sistemas eléctricos incluyen: (1) Paquete de baterias—almacenamiento de energia,
tipicamente de 40-100 kWh. (2) Motor(es) eléctrico(s)—100-300 kW con entrega instantanea de par. (3)
Electrénica de potencia/inversor—convierte la bateria en corriente alterna del motor y gestiona el
frenado regenerativo. (4) Cargador a bordo—convierte la corriente alterna de las estaciones de carga a la
corriente continua para almacenamiento en baterias. (5) Sistema de gestion de baterias: monitoriza los
voltajes/temperaturas de las celdas, equilibra las celdas y protege contra dafios. (6) Gestidn térmica:
refrigeracion liquida/aire manteniendo temperaturas 6ptimas. (7) Convertidor DC-DC—reduce el alto
voltaje a 12V para accesorios.

Para los técnicos, entender la INTEGRACION de componentes es tan importante como los sistemas
individuales. El rendimiento de la bateria afecta a la capacidad del motor; la gestién térmica afecta a la
longevidad de la bateria; Los controles de software lo coordinan todo. La formacion tradicional en
automocién se centraba en sistemas aislados. La formacion en vehiculos eléctricos requiere pensamiento
sistémico para entender cdmo interactian entre si los subsistemas eléctricos, térmicos, mecanicos y de
software.

P11. ¢Qué habilidades necesitan los técnicos de vehiculos eléctricos que los mecdanicos tradicionales no
tienen?

Los técnicos de vehiculos eléctricos requieren sdélidos fundamentos eléctricos: leer esquemas, emplear
multimetros/osciloscopios, comprender la alimentacién AC/DC, calcular las cargas eléctricas, solucionar
circuitos de forma sistematica. La seguridad en alta tension es fundamental: desactivar los sistemas de
forma segura (bloqueo/tagout), medir la resistencia del aislamiento, procedimientos de descarga para
condensadores, respuesta de emergencia ante incidentes eléctricos, seleccion adecuada del EPI. Las
habilidades de diagndstico varian: interpretacién de cédigos OBD-Il, uso de analizadores de bateria,
imagen térmica para la identificacién de problemas, andlisis de registros de datos BMS, realizacion de
actualizaciones y calibraciones de software.

La competencia en software es cada vez mas critica: los vehiculos eléctricos modernos son vehiculos
definidos por software que requieren técnicos familiarizados con sistemas digitales, no solo con
componentes mecanicos. Las exigencias de documentacion también son mayores por razones de
seguridad: mantener permisos de trabajo de alta tensidn, registrar los procedimientos de seguridad
seguidos, documentar de forma exhaustiva los pasos de diagnéstico.

Seccion 4: Tecnologia de baterias y almacenamiento de energia

P12. ¢Cudles son los ultimos avances en la tecnologia de baterias para vehiculos eléctricos?

La industria de las baterias estad experimentando una innovacion rapida: las baterias de estado sélido que
sustituyen el electrolito liquido por material sélido prometen una densidad energética un 50% mayor
(400+ Wh/kg frente a 250-300 de corriente), carga de 10 minutos hasta el 80%, una vida util mas larga
(2000+ ciclos) y una mejor seguridad (no inflamables). Los principales fabricantes tienen como objetivo la
produccién comercial entre 2027 y 2030. La tecnologia de anodo de silicio que sustituye el grafito aumenta
la capacidad entre un 30 y un 40% y ya esta entrando en produccién (Tesla, Mercedes). El litio-hierro-
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fosfato (LFP) esta resurgiendo: menor coste que las quimicas basadas en niquel, mayor vida atil, mejor
estabilidad térmica, convirtiéndose en dominante en vehiculos eléctricos comerciales y econdmicos.

Las mejoras en la carga rapida incluyen arquitecturas de 800V (frente a 400V estandar) que permiten la
carga de 350k+, avances en la gestion térmica que permite una carga sostenida de alta potencia, y el
preacondicionamiento de la bateria que optimiza la aceptacién de carga. Para los programas de TVET,
esto significa que los estudiantes necesitan comprender MULTIPLES quimicas de baterias (no solo un tipo),
la gestidon térmica se vuelve cada vez mas critica y el software juega un papel mds importante en la
optimizacion.

P13. {Como se desechan o reciclan correctamente las baterias de los vehiculos eléctricos?

El reciclaje actual utiliza tres procesos: Pirometalurgia (fundicion a alta temperatura que recupera
cobalto/niquel pero requiere mucha energia), Hidrometalurgia (lixiviacion quimica que recupera
materiales a menor temperatura y mas eficiencia) y Reciclaje directo (desmontaje y reutilizacidon de
materiales, la mayoria sostenible pero técnicamente desafiante). Los procesos modernos recuperan entre
el 90y el 95% del litio, cobalto, niquel, manganeso y aluminio de baterias gastadas.

Antes del reciclaje, las aplicaciones de segunda vida extienden la utilidad de las baterias: las baterias que
conservan el 70-80% de su capacidad original no son adecuadas para vehiculos y funcionan perfectamente
para almacenamiento estacionario—almacenamiento solar, estabilizacién de la red, energia de respaldo
comercial—extendiendo la vida util entre 5 y 10 afios. Para los técnicos, la formacién debe incluir la
evaluacidn de la bateria al final de la vida util, procedimientos de retirada segura siguiendo protocolos de
alto voltaje, requisitos de documentacidn, evaluacion del potencial de segunda vida y requisitos de la
instalacion local de reciclaje.

P14. ¢Cual es la duracion tipica de la bateria y la garantia?

Las garantias estandar de la industria cubren 8 afios / 160.000 km, con una garantia de retencion de
capacidad minima del 70-80%. Algunos fabricantes ofrecen plazos ampliados (BYD: 10 afios / km
ilimitado). Vida til esperada de baterias bien mantenidas: 15-20 afios / 240.000-320.000 km antes de
alcanzar el umbral del 70%. Muchos vehiculos eléctricos muestran una degradaciéon minima tras 5-7 afios
(solo un 3-5% de pérdida de capacidad).

Los factores de degradacidn incluyen el envejecimiento calendario (2-3% anual independientemente del
uso), el envejecimiento del ciclo (frecuencia de carga/descarga), los extremos de temperatura que
aceleran el envejecimiento, la frecuencia de carga rapida y el tiempo pasado en estados de carga muy
altos o bajos. Mejores practicas de longevidad: mantener un rango de carga del 20-80%, minimizar los
extremos de temperatura, limitar la carga rapida a cuando sea necesario, evitar descargas profundas y
asegurar el mantenimiento adecuado del sistema de gestidn térmica.
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Seccion 5: Infraestructura de Carga y Sistemas de VE

P15. ¢Cuadles son los requisitos de infraestructura para las estaciones de carga de vehiculos eléctricos?
La infraestructura de carga requiere una planificacion eléctrica cuidadosa: el Nivel 1 (120V, 1,4kW) utiliza
enchufe estdndar pero lento (24+ horas de carga completa). El nivel 2 (240V, 3,3-22kW) requiere un
circuito dedicado de 40-100A, solucidn tipica para el hogar/trabajo (4-8 horas de carga completa). La carga
rapida en CC (400-800V, 50-350kW) requiere energia industrial trifasica y coordinacion de la compaiiia, lo
gue permite una carga de 20 a 60 minutos pero una inversion significativa en infraestructuras.

Mas alld de la capacidad eléctrica, considera los requisitos de espacio con aparcamiento accesible,
proteccidn contra el clima, sefializacion/orientacion, gestidn de cables y capacidad de futura ampliacién.
La conexidén a la red para instalaciones de alta potencia requiere coordinacién de la compafiia eléctrica
para la capacidad del transformador, gestién de la demanda de carga, correccion del factor de potencia
y, opcionalmente, integracion de energias renovables. La conectividad de red permite el procesamiento
de pagos, la monitorizacién de usos, el diagndstico remoto y la integracién de aplicaciones moviles.

P16. ¢La formacion en eMobility incluye equipos de carga e infraestructuras?

Si, los programas integrales de eMobility incluyen la instalacién de equipos de carga y formacién en
mantenimiento. Los estudiantes aprenden: cdlculos de dimensionamiento de servicios eléctricos,
instalacion de conductos y cableado segun el cddigo, procedimientos de montaje y puesta en marcha de
EVSE, tipos y protocolos de conectores (CCS, CHAdeMO, Tesla), sistemas de pago y gestion de red, gestion
de carga y respuesta a la demanda, resolucién de fallos comunes de carga y protocolos de seguridad para
sistemas energizados.

Los mddulos de carga Digital Twin ofrecen experiencia virtual practica con: simulaciones de instalacién de
estaciones de carga, analisis de curvas de carga y gestién de la demanda, escenarios de integracion de
energias renovables, modelado de impacto en la red y analisis de modelos de negocio para operadores
de carga. Esto prepara a los graduados para puestos de instalador de EVSE y técnico de redes de carga en
rapido crecimiento.

P17. ¢Cuadles son los mayores desafios para ampliar las redes de carga en los paises en desarrollo?

Los principales desafios incluyen: capacidad y fiabilidad de la red: muchas regiones carecen de capacidad
eléctrica suficiente para la carga rapida en CC; la fuente de alimentacién poco fiable afecta la
disponibilidad del cargador; Actualizar la infraestructura es costoso y lleva mucho tiempo. Las barreras de
inversion implican un alto capital inicial, plazos de recuperacidn poco claros con baja adopcién de
vehiculos eléctricos, problema del huevo de gallina (sin cargadores = sin VE, sin vehiculos eléctricos = sin
demanda de cargadores) y opciones de financiacion limitadas.

Las soluciones emergentes incluyen cargadores solares que reducen la dependencia de la red, cargadores
rapidos con bateria que suavizan picos de demanda eléctrica, servicios de carga movil, asociaciones
publico-privadas aprovechando el apoyo gubernamental, financiacion internacional para el desarrollo de
programas del Banco Mundial/ADB/GIZ y esfuerzos regionales de normalizacidén que reducen los costes
de los equipos mediante economias de escala.
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P18. {Qué sistemas de formacion en eMobility ofrece Labtech?

Labtech ofrece soluciones completas de formacién en eMovilidad que abarcan desde motos de 2 ruedas
hasta vehiculos comerciales pesados: entrenadores eléctricos de 2/3 ruedas (punto de entrada
econdmico, sistemas 48-72V), entrenadores de vehiculos de pasajeros para vehiculos eléctricos (bateria,
motor, inversor visible para entender el sistema), entrenadores hibridos para vehiculos eléctricos
(basados en Toyota Prius, tren motriz completo), sistemas de entrenamiento con baterias (construccion
a nivel de celda, diagndstico BMS, gestién térmica), entrenadores de motores eléctricos (imanes
permanentes y tipos de induccion, pruebas de dinamometria), Sistemas de Infraestructura de Carga
(instalacion/solucion de problemas de carga rapida de Nivel 1/2/CC) y Entrenadores de Seguridad de Alta
Tensién (procedimientos de bloqueo/etiquetado, pruebas de aislamiento, respuesta a emergencias).

Todos los sistemas fisicos se integran con el software Digital Twin, proporcionando practica virtual
ilimitada antes del acceso al equipo fisico. Labtech Academy ofrece un curriculo online completo que
abarca teoria, protocolos de seguridad, procedimientos de diagndstico y mejores practicas de
mantenimiento. Los paquetes completos de formacidn incluyen equipo, licencias Digital Twin, acceso a la
Academia Labtech, plan de estudios completo, formacidn de instructores, instalacién/puesta en marcha
y soporte técnico continuo.

P19. ¢Cual es el coste total de un laboratorio completo de formacién en vehiculos eléctricos?

La inversion del laboratorio se ajusta a las necesidades y presupuestos institucionales: Laboratorio de nivel
inicial (20 estudiantes): considera 2 fisioentrenadores (simuladores, estaciones de trabajo Digital Twin,
herramientas bdsicas de diagndstico, equipos de seguridad y plan de estudios inicial). Laboratorio de nivel
medio (40 estudiantes): considera 4-5 formadores practicos fisicos en tecnologias, estaciones Digital Twin,
diagnodsticos avanzados, conjuntos completos de herramientas, cascos de realidad virtual, plan de
estudios completo y formacién de instructores. Laboratorio integral (60+ estudiantes): considera un
campo de entrenamiento completo, estaciones Digital Twin, equipos de diagndstico de alta gama,
instalaciones de prueba de baterias, infraestructura de carga, sistemas VR/AR, acceso extenso a la
Academia Labtech y desarrollo integral de instructores.
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P20. ¢ Ofrece Labtech soluciones para la formacion en vehiculos eléctricos de 2 y 3 ruedas?

Si, entrenadores de 2/3 ruedas disefiados especificamente para instituciones con presupuesto limitado.
Esto responde a la realidad del mercado: los vehiculos de dos o tres tramos dominan la adopcién de
vehiculos eléctricos en paises en desarrollo (50+ millones de unidades en India, Indonesia, Filipinas,
Africa), creando un mercado laboral inmediato para técnicos formados.

Las ventajas de la formacion incluyen sistemas de bajo voltaje (48-72V frente a 400-800V) mas seguros
para estudiantes principiantes, arquitectura mas sencilla ideal para ensefiar fundamentos y menores
costes operativos con consumibles minimos. Enfoque escalable: empieza con entrenadores de 2/3 ruedas
qgue desarrollan habilidades basicas, afiade sistemas para vehiculos de pasajeros a medida que aumenten
el presupuesto y la competencia de los estudiantes. Los mddulos Digital Twin funcionan en todos los tipos
de vehiculos, permitiendo una progresion curricular fluida.

Seccion 7: Desarrollo curricular y disefio de programas

P21. {Cudnto dura la formacion para técnicos de vehiculos eléctricos y qué certificaciones estan
disponibles?

La duracién de la formacion varia segun el nivel del programa y el historial del estudiante: los programas
de certificacidon de nivel inicial duran entre 6 y 12 meses cubriendo fundamentos (300-600 horas de
contacto combinando teoria y practica), adecuados para acceder a aprendizajes o puestos de técnico
junior. Los diplomas técnicos integrales requieren entre 18 y 24 meses, incluyendo lo basico de ICE,
sistemas eléctricos avanzados, todas las tecnologias de vehiculos eléctricos y aprendizaje integrado en el
trabajo (1200-1500 horas totales). La formacidon continua para técnicos en activo ofrece cursos intensivos
modulares de 1 a 5 dias sobre temas especificos (diagndstico de baterias, seguridad de alto voltaje,
plataformas especificas para vehiculos) apilables para obtener la certificacion completa.

Las certificaciones internacionales incluyen la certificacién ASE (EE.UU.) L3 Light Vehicle Hybrid/Electric,
las cualificaciones IMI (Reino Unido) Nivel 2/3 EV, la certificacion de especialista en HV en TUV (Alemania)
y credenciales especificas de cada fabricante (Tesla, Nissan, etc.). Las certificaciones esenciales de
seguridad incluyen seguridad eléctrica de alto voltaje (a menudo obligatoria por el seguro), formacién en
concienciacion de primeros intervinientes para servicios de emergencia y certificacion en manejo y
almacenamiento de baterias.

P22. {Como puede alinearse el plan de estudios con las necesidades reales de mantenimiento de
vehiculos eléctricos en mercados en desarrollo?

Un curriculo eficaz aborda las condiciones reales del mercado local: céntrate en la reparacion y el
diagndstico en lugar de solo en el montaje: la mayoria de los graduados trabajan en talleres de servicio,
no en la fabricacion. Haz hincapié en la resolucién de problemas del sistema de baterias, protocolos de
seguridad de alto voltaje, competencia en herramientas de escaneo diagndstico, reparacién del sistema
de carga y procedimientos de mantenimiento preventivo. Incluye los tipos de vehiculos adecuados; si los
vehiculos de dos o tres ruedas dominan localmente, dedica tiempo significativo de curriculo a estos
vehiculos en lugar de solo a los de pasajeros.
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Colabora con importadores de automoviles, concesionarios y operadores de flotas locales para
comprender sus retos técnicos especificos y necesidades de habilidades. Incorpora aprendizaje integrado
en el trabajo que proporcione a los estudiantes experiencia real en entornos de reparacién reales. Utiliza
estudios de caso de contextos regionales: desafios de la red eléctrica que afectan a la carga, extremos de
temperatura que afectan al rendimiento de las baterias, limitaciones de infraestructura que requieren
soluciones adaptativas. Labtech apoya la localizacion curricular mediante alianzas regionales y desarrollo
de contenidos especificos para el mercado.

P23. ¢Podemos convertir motores de combustion interna a eléctricos para fines de entrenamiento?
Aunque las conversiones de motor a eléctrico son técnicamente posibles y algunos entusiastas las
practican, generalmente NO se recomiendan para el plan de estudios bdsico. Razones: Las conversiones
son caras, consumen mucho tiempo (200-400 horas) y resultan en plataformas de formacién subdptimas:
los vehiculos convertidos carecen de disefio integrado de vehiculos eléctricos disefiados especificamente,
no representan lo que los estudiantes van a atender profesionalmente, crean dolores de cabeza en el
mantenimiento con sistemas improvisados y pueden tener problemas de seguridad con la integracidn
eléctrica de aficionados.

Mejor enfoque: Invertir en sistemas de formacidn disefiados especificamente para la educacién. Los
formadores de Labtech proporcionan vistas en corte que muestran componentes internos imposibles de
ver en vehiculos convertidos, incluyen simulacidn intencionada de fallos para practicas de diagnéstico,
cuentan con bloqueos de seguridad y disefio protector para uso de los estudiantes, y representan
vehiculos de produccidn reales que los estudiantes encontraran en el mercado laboral. Para instituciones
con presupuestos extremadamente limitados, empieza con formacién exclusiva para Gemelos Digitales y
ahorra para el equipo fisico adecuado en lugar de comprometer con las conversiones.

Seccidn 8: Habilidades técnicas y procedimientos de mantenimiento

P24. ¢Cuadles son los requisitos basicos de mantenimiento para los vehiculos eléctricos?

Los vehiculos eléctricos requieren mucho menos mantenimiento que los vehiculos de combustidn: sin
cambios de aceite, bujias, liquido de transmision, correas de distribucidn ni sistemas de escape. El 90%
menos de piezas mdviles se traduce en un 30-50% menos en costes de mantenimiento a lo largo de la
vida util. El mantenimiento regular incluye: comprobaciones de rotacién y presién de los neumaticos (el
peso mas pesado del vehiculo aumenta el desgaste), inspeccién del sistema de frenos (el frenado
regenerativo reduce el desgaste por friccion de 2-3 veces pero aln requiere mantenimiento periédico),
comprobaciones del sistema de refrigeraciéon para bateria y motor, reemplazo del filtro de aire de la
cabina, pruebas y sustitucién de la bateria de 12V (critica—el sistema HV no se activa sin 12V funcional),
liguido limpiaparabrisas, y revisiones de seguridad exhaustivas.

Mantenimiento especifico de la bateria: inspeccidon visual para detectar dafios o hinchamiento,
verificacion del rendimiento del sistema de refrigeracién (si refrigerada por liquido), comprobaciones de
integridad de la conexidn, actualizaciones del software BMS y pruebas periddicas de estado de estado.
Los principales intervalos de mantenimiento (2-3 afios 0 40.000-60.000 km) incluyen el cambio de liquido

www.labtech-latam.com

16


http://www.labtech-latam.com/

— H | =
rECH U\SB) Academy

de frenos, el sustituto del refrigerante si procede, el servicio de aceite reductor/caja de cambios (raro,
algunos fabricantes no lo requieren) y escaneos diagnosticos exhaustivos. Las actualizaciones de software
se vuelven cada vez mas importantes para optimizar el rendimiento y perfeccionar la gestién de la bateria.

P25. ¢{Como diagnosticas los problemas de los vehiculos eléctricos usando herramientas de escaneo y
equipos de diagndstico?

Un diagnéstico eficaz de los vehiculos eléctricos requiere un enfoque sistemdtico que combine multiples
herramientas: comienza con una entrevista al cliente y una prueba de conduccidon para entender los
sintomas. Inspecciones visuales para detectar dafios evidentes, fugas de fluido, conexiones sueltas.
Escanear cédigos de diagndstico usando el escaner OBD-Il con soporte para protocolos EV (CAN, ISO
15765) o software de diagndstico especifico del fabricante. Prueba el aislamiento y la resistencia del
aislamiento del sistema de alta tensién utilizando un megohmimetro (megger) para garantizar la
seguridad antes del trabajo manual. Aplica imagen térmica para identificar puntos calientes que indiquen
fallos en componentes, problemas de resistencia o problemas de gestién térmica. Realizar pruebas
especificas de componentes basadas en cédigos: analizador de bateria para el estado de estado,
comprobaciones de voltaje de cada celda, procedimientos de prueba de capacidad, mediciones de
resistencia interna.

Desafios diagndsticos comunes: multiples cédigos de una sola causa raiz que requieren una solucion
sistematica de problemas maestra/cascada, fallos intermitentes que no activan cddigos, problemas
relacionados con software sin sintomas fisicos y acceso al sistema de alto voltaje que requiere
procedimientos adecuados de desactivacion. Los estudiantes deben aprender a interpretar los datos
diagndsticos de forma critica: los cddigos indican sintomas, no siempre las causas raiz. Técnicos eficaces
combinan los datos de las herramientas de escaneo con mediciones eléctricas, imagenes térmicas y
metodologia ldgica de solucion de problemas.

P26. ¢Cuadles son los problemas mas comunes en los vehiculos eléctricos y como se abordan?
Problemas mas frecuentes: (1) Degradacién de la bateria: pérdida gradual de capacidad por
envejecimiento normal, abordada mediante recalibracién del BMS, balanceo de celdas, reparacién del
sistema de gestion térmica y, finalmente, reemplazo o reacondicionamiento del paquete si es grave. (2)
Problemas de carga: fallos en el cargador a bordo, problemas de conectores/cables, errores de
comunicacion entre el vehiculo y el EVSE; las soluciones incluyen limpieza de conectores, reemplazo del
madulo de cargador, actualizaciones de software y sustitucion de cables. (3) Fallos en la bateria de 12V—
a menudo se pasan por alto pero son criticos, ya que el sistema HV no se activa sin 12V funcional; los
procedimientos de sustitucién requieren programacién en muchos vehiculos, recomendando la
sustitucion preventiva entre 3 y 5 afos.

(4) Fallos en la gestion térmica: fugas de refrigerante, fallos en la bomba, conductos bloqueados,
abordados mediante deteccidén/reparacion de fugas, reemplazo de bomba/valvula, lavado del sistema,
calibracion por software, verificacion de imagen térmica. (5) Fallos de software: congelaciones en el
sistema de infoentretenimiento, luces de advertencia espurias, modos de consumo reducidos,
normalmente resueltos mediante reinicios de mddulos, actualizaciones de software, recalibraciones,
ocasionalmente reemplazo de médulo en caso de fallo de hardware. (6) Fallas en los convertidores DC-
DC—sin carga de 12V, lo que provoca la bateria auxiliar muerta, sintomas como fallo del alternador,
sustitucidon generalmente sencilla, puede ser necesaria la programacion.
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Seccion 9: Aprendizaje Digital e Integracion Tecnologica
EEEEEERTETI AUTOMOTIVE | Valve Trains
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P27. {Como se integra la Inteligencia Artificial en los sistemas de formacion de TVET?

La integracion de la IA se presenta en multiples dimensiones: los sistemas de aprendizaje adaptativo en
Labtech Academy analizan el rendimiento individual de los estudiantes y ajustan automaticamente la
dificultad del contenido, ofrecen recomendaciones de practica personalizadas e identifican lagunas de
conocimiento que requieren apoyo adicional. El diagnéstico de fallos en Gemelos Digitales incluye
coaching impulsado por IA que proporciona pistas contextuales cuando los estudiantes tienen
dificultades, sistemas progresivos de orientacién que no dan respuestas sino que plantean preguntas
orientadas, desarrollo del pensamiento critico y evaluacidn inteligente que reconoce multiples enfoques
validos para resolver problemas en lugar de solo procedimientos memorizados.

El analisis de aprendizaje impulsado por IA identifica a los estudiantes en riesgo desde temprano, predice
qué temas causan dificultades para poblaciones estudiantiles especificas, recomienda mejoras
curriculares basadas en datos agregados de rendimiento y optimiza la programacion y asignacion de
recursos en los laboratorios. A medida que la IA sigue avanzando, se espera asistentes virtuales
inteligentes que respondan las preguntas de los estudiantes las 24 horas del dia, interfaces en lenguaje
natural para procedimientos diagndsticos y planes de estudio personalizados generados por IA que
maximizan la eficiencia individual del aprendizaje.

P28. (Se puede utilizar la tecnologia de RV para la evaluacidon y las pruebas de colocaciéon de
estudiantes?

Si, la VR ofrece potentes capacidades de evaluacidn: las pruebas previas al programa evaluan la aptitud
mecanica, el razonamiento espacial, el enfoque de resolucidon de problemas y la coordinacién mano-ojo
de los estudiantes entrantes en situaciones inmersivas antes de la evaluacién tradicional en el aula. Esto
identifica a los estudiantes que necesitan apoyo bdsico adicional frente a aquellos preparados para
contenido avanzado. Los escenarios diagndsticos de VR evallan la metodologia de resolucidon de
problemas: é¢abordan los estudiantes los problemas de forma sistematica o aleatoria? ¢Recopilan datos
antes de sacar conclusiones? i Tienen en cuenta la seguridad primero?
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La validacion de competencias utiliza la VR para evaluaciones de alto riesgo sin riesgos de seguridad: los
estudiantes demuestran procedimientos adecuados de bloqueo y etiquetado en sistemas de alto voltaje,
ejecutan protocolos de respuesta a emergencias y realizan secuencias diagndsticas complejas. La RV
captura datos detallados de rendimiento imposibles con la observacién tradicional: tiempo para
completar tareas, nimero de errores cometidos, si el estudiante consulté la documentacién, eficiencia
del enfoque. Esto proporciona una evaluacion objetiva y consistente que aborda las preocupaciones sobre
las evaluaciones subjetivas del profesor.

P29. {Como transforma el aprendizaje mixto con Labtech Academy la imparticion de la formacién?

El aprendizaje mixto combina teoria online (Labtech Academy) con practica practica (equipos
fisicos/Digital Twin) en una sinergia poderosa: el modelo de aula invertido hace que los estudiantes
completen moddulos tedricos online antes de clase—fundamentos eléctricos, principios de
funcionamiento del sistema, protocolos de seguridad—Illegando al laboratorio ya entendiendo los
conceptos y listos para su aplicacion. Esto maximiza el valioso tiempo de laboratorio para la practica en
lugar de las clases. Los instructores se convierten en facilitadores que guian la aplicacién en lugar de
proveedores de informacién, permitiendo una atencién mas personalizada.

Beneficios institucionales: reducciéon del 30-50% en las horas de contacto obligatorias en el aula,
manteniendo o mejorando los resultados, posibilidad de formar MAS estudiantes con la infraestructura
EXISTENTE, nuevas oportunidades de ingresos gracias a cursos digitales solo por la tarde o los fines de
semana para adultos trabajadores, andlisis de aprendizaje que identifica a los estudiantes con dificultades
a tiempo para la intervencidon. Beneficios para estudiantes: acceso 24/7 que apoya diferentes ritmos y
horarios de aprendizaje, capacidad para repasar conceptos dificiles varias veces, progresién autodidacta
mediante contenido tedrico, adaptacion de estudiantes que trabajan y no pueden asistir a programas
tradicionales diurnos.

Seccion 10: Desarrollo de Carrera y Alianzas con la Industria
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P30. ¢Qué oportunidades profesionales existen para los graduados formados en vehiculos eléctricos?
Las trayectorias profesionales diversas incluyen: técnicos de servicio automotriz que trabajan en
departamentos de vehiculos eléctricos de concesionarios, talleres independientes de reparacion de
vehiculos eléctricos, proveedores moéviles de servicios eléctricos y mantenimiento de flotas para flotas de
vehiculos eléctricos. Carreras en infraestructura de carga: técnicos de instalacidon de EVSE, personal de
mantenimiento de redes de carga, especialistas en integracion de red, operadores/gestores de estaciones
de carga. Fabricacién y montaje: técnicos en linea de montaje de vehiculos eléctricos, especialistas en
fabricacion de paquetes de baterias, roles de control de calidad y pruebas, soporte de ingenieria de
produccién.

Roles técnicos avanzados: especialistas en diagndstico de baterias, ingenieros de sistemas de alta tensién,
técnicos en calibracion de software, técnicos en sensores de vehiculos auténomos, representantes de
servicio de campo para fabricantes. Oportunidades emprendedoras: abrir talleres independientes de
servicios eléctricos, servicios de carga mavil, negocios de reacondicionamiento de baterias, talleres de
conversion de vehiculos eléctricos, servicios de consultoria técnica. Progreso profesional: técnico -
técnico senior - capataz de taller > jefe de servicio, o roles especializados (especialista en baterias,
experto en ADAS), puestos de instructor/formador, representantes técnicos de fabricantes.

P31. {Como prepara la formacion a los estudiantes para la aplicacion y el empleo en el mundo real?

El aprendizaje integrado en el trabajo ofrece practicas estructuradas con empresas automotrices
asociadas, proyectos de fin de carrera que resuelven problemas reales del sector, conferencias de
profesionales del sector y experiencias de acompafiamiento laboral. La formacién utiliza equipos vy
procedimientos estandar de la industria: herramientas de diagndstico reales empleadas en talleres
profesionales, procedimientos de servicio del fabricante, trabajo con escenarios reales de fallo
encontrados en el campo, evaluaciones basadas en tiempo que coinciden con las expectativas laborales.

El desarrollo de habilidades blandas incluye la comunicacidn con el cliente y la practica de redaccion de
servicios, ejercicios de trabajo en equipo y colaboracidn, requisitos de documentacion y registro de datos,
resolucién de problemas bajo presidn de tiempo y cultivo continuo de mentalidad de aprendizaje. Apoyo
a la insercion laboral: talleres de preparacion para curriculums y entrevistas, conexiones directas con
socios de contratacion a través de la red global de Labtech, ferias de empleo y eventos de seleccion en
instituciones, servicios de orientacion profesional continuos para antiguos alumnos. Muchas instituciones
asociadas de Labtech alcanzan entre un 60 y un 80% del empleo de graduados en un plazo de 6 meses
tras la finalizacion mediante alianzas sistematicas con la industria y demostraciones de competencias
validadas por el empleador.

Seccion 11: Apoyo Regional y Oportunidades de Colaboracion

P32. ¢{Como pueden las instituciones o empresas convertirse en socios o agentes de Labtech?

Existen oportunidades de colaboracidn para organizaciones con: experiencia técnica en el sector de la
formacién/educacién, presencia consolidada en el mercado objetivo, compromiso con la calidad y el
servicio al cliente, estabilidad financiera y alineacién con los valores de Labtech, que prefieren el educador
en primer lugar. Los modelos agente/distribuidor ofrecen territorios exclusivos o no exclusivos, margenes
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basados en el volumen de ventas y el desarrollo del mercado, apoyo de co-marketing con Labtech, acceso
a equipos de demostracion y formacion integral en productos.

El apoyo proporcionado incluye formacidon en ventas y técnica sobre todos los productos, materiales de
marketing y activos digitales, apoyo en licitaciones/propuestas, visitas conjuntas a clientes para
oportunidades importantes y actualizaciones continuas sobre el conocimiento del producto. Expectativas:
intercambio regular de inteligencia de mercado, cumplimiento de objetivos anuales de ventas, capacidad
de soporte técnico local, sala de exposicion o instalacion de demostracion, y participacidon en
eventos/exposiciones regionales. Proceso de solicitud: presentar la consulta de asociacion con
antecedentes de la empresa, evaluar la capacidad técnica y financiera, realizar el periodo piloto
demostrando compromiso, luego el acuerdo formal y la incorporacion.

P33. ¢Qué apoyo continuo ofrece Labtech a las instituciones asociadas?

El soporte integral incluye: soporte técnico por teléfono, correo electrénico, videoconferencia para
resolucidon remota de problemas, con técnicos regionales para visitas in situ, inspecciones anuales de
equipos y actualizaciones de firmware y software. Las actualizaciones del curriculo ofrecen nuevos
mddulos que reflejan la evolucidén tecnoldgica, guias revisadas para instructores y materiales para
estudiantes, seminarios web sobre temas emergentes y acceso a la creciente biblioteca de contenidos de
Labtech Academy.

Desarrollo profesional: formacién de actualizacion para instructores, talleres técnicos avanzados,
intercambio de mejores practicas pedagégicas, conferencias regionales y globales. La facilitaciéon de
colaboraciones conecta instituciones con otros socios de Labtech para colaborar, proporciona
presentaciones a socios industriales para la colocacién de posgrado, ofrece asistencia en los procesos de
acreditacion y alerta sobre oportunidades de subvenciones y financiacion. La plataforma comunitaria
incluye un foro online para que los instructores compartan experiencias, boletin regular con
actualizaciones del sector, estudios de caso de programas exitosos y un canal directo con la direccion de
Labtech para orientacion estratégica.

P34. ¢ Labtech atiende tanto a instituciones educativas como a clientes industriales/corporativos?

Si, aunque las instituciones educativas representan nuestro enfoque principal (el 80% de las empresas
atienden instituciones de TVET, universidades, politécnicos, centros de formacidon gubernamentales,
programas de desarrollo laboral). Los servicios de formacién corporativa incluyen a fabricantes de
automoviles formando al personal de concesionarios, operadores de flotas formando equipos de
mantenimiento, compaiiias eléctricas formando infraestructuras de carga y agencias gubernamentales
formando a los primeros intervinientes para emergencias con vehiculos eléctricos.

Soluciones industriales personalizadas: desarrollo curricular especifico para cada empresa, imparticion de
formacidn in situ, programas de formaciéon de formadores, desarrollo de certificaciones alineadas con los
estandares de la empresa y soporte técnico continuo. Los programas hibridos benefician a ambos: las
instituciones organizan formacién industrial generando ingresos, el reparto de equipos entre estudiantes
y profesionales en activo, las donaciones de equipos financiadas por la industria a instituciones,
programas de aprendizaje que combinan educacién y empleo. Diferencia clave: los programas educativos
construyen conocimientos fundamentales y completos, mientras que la formacién industrial se dirige a
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roles laborales especificos, aunque ambos se benefician del mismo equipamiento/curriculo con una
polinizacién cruzada de mejores practicas.
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Informacion de contacto y préximos pasos

Este documento aborda preguntas comunes de nuestros 40+ afios de servicio a instituciones de TVET a
nivel mundial, pero cada institucion enfrenta desafios y oportunidades unicas. Agradecemos tus
preguntas especificas y estamos comprometidos a ofrecer respuestas detalladas y reflexivas que te
ayuden a tomar decisiones informadas sobre inversiones en formacion técnica.

Sede Global

Labtech International
Batam, Indonesia (Planta de Fabricacién Certificada ISO 9001:2015)
Correo electrénico: info@labtech.org

Web: www.labtech.org | www.labtech-latam.com | www.labtech-academy.com

Contactos regionales
e América Latina, USA y Canada: Lic. Arnaud Delvaux

Estamos encantados de programar consultas por videoconferencia, organizar visitas a tu institucion o
organizar visitas a nuestras instalaciones e instituciones asociadas donde puedas observar nuestros
sistemas de formacidn y hablar con usuarios actuales.
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